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TEMA DO PROJETO

Fundamentacéo, Justificacao e Objetivos

Atualmente um website € a principal ferramenta usada por grandes e pequenas empresas. Visa aumentar a
presenca da empresa no mundo online e pode ser utilizado para disponibilizar informagdes pertinentes ao cliente ou
visitante. Pode igualmente ser usado para recolher dados dos visitantes de forma a que o setor de marketing da
empresa possa avaliar e tomar as decis6es de acordo com o perfil de cada cliente.

Escolhi desenvolver este projeto sobre restauracao porque é um dos mercados que ainda nao se adaptou a este tipo
de negocio. Oferecer 0s servigos online com a mesma qualidade do que presencialmente permitira que os clientes
consigam conhecer e saber que tipo de produto ou negécio estdo disponiveis nas suas casas, sem necessidade de
se deslocarem aos locais onde a empresa existe fisicamente.

Reconhecendo a necessidade que os investidores no mercado da restauracdo tém, havera a necessidade de se
adaptarem a presenca online. O meu objetivo com a realizacdo desta prova de aptidao profissional é estabelecer
uma nova identidade visual e desenvolver um website com design moderno e funcional para o restaurante “Moules”.
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A EMPRESA

Historia, Objetivos, Misséo e Valores

O “Moules” é um restaurante com um conceito inovador que tem como especialidade os mexilhdes. Aberto desde
maio de 2013, este espago unico em Portugal tem feito as delicias dos verdadeiros apreciadores do mais reconheci-
do petisco da gastronomia belga.

Aementa é composta por nove pratos de mexilhdes acompanhados por batatas fritas, tal como é servido na Bélgica,
mas variam 0s molhos para agradar a todos os paladares. A escolha pode ser feita entre 0 famoso molho a meunier,
o molho Mediterranica (molho de tomate e ervas aromaticas), 0 molho Thai (com gengibre e lemon grass) ou o
molho Fraiche (com créme fraiche e lima), sem esquecer a tdo apreciada versao “a Bulhdo Pato”, entre outros.
Como alternativa, para quem prefere outro tipo de gastronomia, existe o suculento naco da vazia, também acompan-
hado com batatas fritas.

Para Vasco Simdes de Almeida, sdcio fundador do Moules “este restaurante vem preencher um espago que ndo
existia e que da exclusividade a gastronomia belga, sem qualquer tipo de pretensées. O nosso objetivo é primar pela
qualidade dos ingredientes, mantendo a genuinidade, quer da ementa, quer do ambiente. Juntamente com os objeti-
VoS temos 0s nossos valores, que sdo dar primazia aos clientes, oferecer um servico de qualidade e com padrdes
elevados.”

“Os mexilhGes sdo e serdo 0s inequivocos protagonistas. Sempre frescos, garantindo a qualidade dos nossos
pratos, sdo servidos de variadas formas para agradar aos diferentes paladares. O espaco € simples e acolhedor e
serve para todas as ocasifes: almocar, petiscar ou jantar com amigos, em familia ou em trabalho”, acrescenta o
empresario.

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
Curso Profissional Técnico de Multimédia - Agrupamento de Escolas da Cidadela 06



Tema:
RESTAURANTE MOULES

Felicio da Costa Barreto

A EMPRESA

Recolha Fotografica
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A EMPRESA

Recolha Fotografica
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Cartdo de visita (frente)

Cartdo de visita (verso)

Pagina no Instagram

A EMPRESA

Recolha de Elementos de Comunicacéo

Cardapio
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A EMPRESA

Recolha de Elementos de Comunicacéo

Totem publicitario

Gin da semana

Website desktop

Individuais de mesa

Pagina no Facebook
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A EMPRESA

Recolha de Elementos de Comunicacéo

Pesquisa no Google

Website mobile

Pégina no The Fork Pagina no Zomato
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DESENVOLVIMENTO CONCETUAL

Pesquisa e Analise ao Logotipo

MOULES ==

Um logdtipo € a principal representacao grafica de uma empresa. Sao exibicoes graficas exclusivas e, pelas cores,
fontes e formas, fornece informag@es essenciais sobre a &rea de negdcio. Sabendo a importancia do logétipo para
a identidade da empresa e 0 quao é essencial para transmitir algumas informagdes, propus as seguintes alteracdes
ao logdtipo atual do restaurante “Moules™

> Alteracéo do tipo de fonte;
> Excluséo das formas presentes no logétipo;
> Alteracdo da combinacéo das cores existente.

Esta proposta de alteragéo da representagdo grafica do restaurante visa manter o minimalismo da vers&o existente,
refletindo, todavia, a primazia e a qualidade do conceito. O novo design permitird uma identificacdo mais eficaz da
empresa e do seu core business.
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DESENVOLVIMENTO CONCETUAL

Novo Conceito ou Esbocos

4 4

Primeiros eshogos do novo logétipo

<« Ultimos esbogos do novo logétipo

MOULES| -

RESTAURANT
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DESENVOLVIMENTO CONCETUAL
Keyword e Concet Board

Higiene

Qualidade

Conforto
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DESENVOLVIMENTO CONCETUAL

Keyword e Concet Board

Confianga

Primazi

a
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DESENVOLVIMENTO CONCETUAL

Laranja
Hexadecimal: #D44817

Branco
Hexadecimal: #FFFFFF

Preto
Hexadecimal: #000000

Color Board
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DESENVOLVIMENTO CONCETUAL

Vetorizagao Final

Logdtipo Novo

MOULES

RESTAURANT
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DESENVOLVIMENTO CONCETUAL

Memoria Descritiva

Um logotipo ou qualquer outro elemento identificativo é o principal elemento de comunicagdo entre a empresa e 0
seu publico, sendo esta aplicada nos mais variados meios e materiais de divulgagao ou promocéo da empresa. Este
elemento devera refletir o conceito, os valores e a identidade da empresa.

O conceito artistico do novo logdtipo para o restaurante “Moules” teve por base o estudo e analise dos principios

orientadores deste conceito (valores, higiene, qualidade, conforto, primazia) e as caracteristicas do restaurante,
assim como do seu publico-alvo.

MOULES

RESTAURANT

Atendendo ao facto de que “Moules” é um restaurante com fortes principios orientadores, o tipo de letra serifado
Sharpshooter aplicado ao nome “Moules” e o tipo de letra Microsoft Sans Serif aplicado a palavra “restaurant”
revelou ser o mais adequado - por apresentar formas elegantes e representando 0s principios do restaurante.

As duas linhas continuas de cor laranja avermelhado representam outros dois mercados de atuacdo no qual o
restaurante “Moules” tem marcado fortemente a sua presenca: mercado de vinhos (“Moules and Gin”) e mercado de
cervejas (“Moules and Beer”).

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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ORGANIGRAMA

Estrutura do Site

( Home ) ( Ementa ) ( Sobre ) ( Restaurante ) ( Reservas )

Contactos

Galeria

Cabecalho

X

Banner

44

Area de contetido

44

Rodapé
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ORGANIGRAMA

Calendarizacao

Calendarizacdo 2020

12 - Semana Outubro | 22- Semana Outubro

@ - Semana Outubro

42 - Semana Outubro

415/6|71]8 10{ 11|12 14

3
15

|17

18

19

20 23(24|25

26

2731

Recolha fotogréfica, elementos de comunicacao e entrevista.
I Texto sobre histéria, objetivos, missdo e valores da empresa.

Briefing 1 - Texto sobre tema do projeto.
I Keywords, color e concept board.

12 - Semana Novembro | 22 - Semana Novembro

1213 AB0E B’

32 - Semana Novembro | 42 - Semana Novembro

Il Pesquisa ao logétipo antigo, novo conceito/esbogos.

Il Vetorizagdo final do novo logdtipo.

I Memoéria descritiva.
Organigrama estrutural.

12 - Semana Dezembro | 22 - Semana Dezembro

32 - Semana Dezembro

42 - Semana Dezembro

20(21|22|23|24|25

26

27128129 (301 31

Marketing da empresa.
I Pecas de comunicacdo 2D e 3D.

[ Desenvolvimento do website.

Il Calendarizagéo.
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ORGANIGRAMA

Calendarizacao

Calendarizacdo 2021

12 - Semana Janeiro 2% - Semana Janeiro 32 - Semana Janeiro 42 - Semana Janeiro

11213(4]5|6]7 910141 12|13|14}15|16(17| 18|19 23|24|25|26 29|30

Recolha fotografica, elementos de comunicagao e entrevista. Briefing 1 - Texto sobre tema do projeto.
I Texto sobre histdria, objetivos, misséo e valores da empresa. [l Keywords, color e concept board.

12 - Semana Fevereiro | 22 - Semana Fevereiro | 32 - Semana Fevereiro | 42 - Semana Fevereiro

Il Pesquisa ao logdtipo antigo, novo conceito/esbogos. I Meméria descritiva.
Il Vetorizagdo final do novo logdtipo. Organigrama estrutural.
18- Semana Marco 22 - Semana Margo 32 - Semana Marco 42 - Semana Marco

2134 6|7]|8|9]|10| 112 13|14]15 17]18 20|21|22 |23 e 25 |26 |27 |28]29|30|31

[ Marketing da empresa. I Desenvolvimento do website.
I Pecas de comunicacéo 2D e 3D. Il Calendarizagao.

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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MARKETING DA EMPRESA

Publico-Alvo
Publico-Alvo
Classe Social
. Média Alta
B v
|dade
25 - 40 anos
Género
Feminino Masculino
Localizagdo L, a Cascais _
Algar\R Lishoa
Porto
1y Turistas / estrangeiros
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MARKETING DA EMPRESA

Acdes Promocionais

A restauracdo € um mercado muito concorrencial e para que um conceito se destaque € fundamental uma eficaz
estratégia de marketing - por forma a conquistar a satisfacdo e o engajamento dos novos clientes, bem como
fidelizar os clientes habituais.

Tendo como objetivo tornar o “Moules” em um restaurante diferencial ndo so pelos pratos servidos como também
pela oferta de solu¢des inovadoras e tecnoldgicas aos clientes, propde-se permitir reservas online e melhorar o
sistema de apoio ao cliente.

Afim de tornar o restaurante “Moules” em um dos mais reconhecidos no seu segmento, é necessario levar a cabo
acOes promocionais - que vao ao encontro das expectativas do seu publico-alvo, tendo como objetivo fidelizar os
clientes e fortalecer a marca.

Elaborou-se assim uma relagéo das acfes promocionais que se manifestam como fundamentais para o crescimento
do restaurante:

Oferecer degustacdes gratuitamente;

Conceder descontos e brindes na primeira visita do cliente ao restaurante;
Criar agBes especiais para datas comemorativas;

Fornecer um desconto especial no aniversario do cliente.

V V V V

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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PECAS DE COMUNICACAO

Cartao de Visita

MOULES

RESTAURANT

Cartdo de visita (frente)

info@moules.pt

[ +351214 867 604

& www.moules.pt

Cartéo de visita (verso)

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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PECAS DE COMUNICACAO

Envelope
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PECAS DE COMUNICACAO
Papel de Carta

/‘ﬁ[\ml I.Eg\ .

RESyANT

Cascais, 14 de Dezembro de 2020

Prezado cliente,

E com alegria que verificamos que continua a preferir 0s nossos servigos. S&o ja muitos anos de uma boa relagdo
comercial que gostarfamos de continuar a manter.

0 nosso restaurante sempre se pautou por oferecer os servicos de melhor qualidade, tentando sempre encontrar a
solugdo mais indicada para 0s nossos clientes.

Estamos constantemente a procurar novas solugdes e sempre atentos as mudancas do mercado e as opiniées dos
nossos clientes, que muito prezamos. S&o as suas apreciacbes que nos tém ajudado a crescer e a querer ser
sempre melhores.

Aproveito para o convidar para vir conhecer as (ltimas solu¢Bes empresariais que encontramos para 0S N0Ssos
clientes, que serdo certamente do seu agrado.

Com enorme agradecimento,

dolirio B

Felicio da Costa Barreto

X info@moules.pt g +351 214 867 604 & www.moules.pt

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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PECAS DE COMUNICACAO

Assinatura de Emalil

Nova Mensagem - 7 X
Destinatario  felicioag15@gmail.com

Assunto Lancamento de novos servigos

Prezado cliente,

E com alegria que verificamos que continua a preferir os nossos servigos. S&o ja muitos
anos de uma boa relagdo comercial que gostariamos de continuar a manter.

0 nosso restaurante sempre se pautou por oferecer os servicos de melhor qualidade,
tentando sempre encontrar a solugao mais indicada para os nossos clientes.

Estamos constantemente a procurar novas solugdes e sempre atentos as mudangas do
mercado e as opinides dos nossos clientes, que muito prezamos. Sao as suas apreciagoes
gue nos tém ajudado a crescer e a querer ser sempre melhores.

Aproveito para o convidar para vir conhecer as ultimas solugdes empresariais que
encontramos para 0s nossos clientes, que serdo certamente do seu agrado.

Débora Teixeira
+351 214 867 604

MQULES ">

Rua Nova da Alfarrobeira, n.° 14
RESTAURANT 2750-452 Cascais

000

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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PECAS DE COMUNICACAO

Ementa

MOULI

RESTAURANT

|Li

Tabua com tartaro de salmdo, tartaro de atum e vinagre de mexilhdo
Tabua de mexilhéo panado com molho sweet chilly e maionaise
Moules gratinadas com broa e coentros

MOULES

(Acompanhamento: Batatas fritas ou Pasta)
Moules da Semana 12.00 € Moules Chilli
Moules Meuni¢re 13.50 € Moules Fraiche
Moules Mediterranicas 12.00 € Movles Pesto
Moules & Bulho Pato 1480 € Movules Curry

Moules Thai 13.50 € Moules Mostarda

Pao

Manteiga de ervas

B info@motles.pt

Naco de lombo fatiado
(Acompanhado com molho de mostarda, manteiga de ervas, € molho holandes)

Picadinho do lombo
(Acompanhado com molho de mostarda, molho tértaro e molho picante)

BEBIDAS

Coca-Cola Sovina Helles
Ice Tea Vadia Rubi
Agua Maldita Bohemian

Vinho branco Moules D'Ourique da Fonte

Todas as semanas sdo eleitas as “Moules da
Semana” e os “Gins da Semana”. Ndo deixe
de perguntar pelas nossas novidades.

Vinho tinto Moules Gin Ténico Martin Miler's

SOBREMESAS

Cheesecake de frutos silvestres

Peanut butter tart
Cheesecake de chocolate

Banoffee pie
Liméo merengado
Crumble de maga

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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PECAS DE COMUNICACAO

Flyer
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PECAS DE COMUNICACAO

P&agina no Facebook

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021
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PECAS DE COMUNICACAO

Design do Aplicativo

Ementa Moules ' < Explorar ’
:W[(] II] m S‘ Escolha o que amas!
D
RESTAURANT T
Q < Moules Meuniére
13€
f Categoria
. % % i CocaCol
® ) x o
el Moules Entradas Bebidas 2,50€
| Password ©
Esqueceu-se da ord @ @ fit Vinho branco Moules
| Carnes Couvert Sobremesas Y Sl 18€
Itens

Dose de batatas

o x 1,50€
f &V I

Total: 35€

Vinho Tinto Vinho Branco

16€ [+ 18€

©

Cancelar Compra Finalizar Compra

)

Explorar

Pagina de login Pagina explorar Finalizar compra

R

rvas

Entregas

Explorar Reservas Entregas

Reservas ’ ( Explorar ' < Explorar Minha Conta

. 9

< Fevereiro >

8 9 10 1 12 13 0

15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28

Felicio Barreto

Saldo em conta: 348,77 €

® - Bénus: 60,7 pts
A
19h :30m v
© Nimero de pessoas . . -
Telemével 351920 086 94
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Tema:
RESTAURANTE MOULES

Felicio da Costa Barreto

PECAS DE COMUNICACAO

Avental e Camisa
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Tema:
RESTAURANTE MOULES
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PECAS DE COMUNICACAO

Mascara Social
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PECAS DE COMUNICACAO

Totem Publicitario
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RESTAURANTE MOULES

Felicio da Costa Barreto
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Caixa e Pen Drive
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Tema:
RESTAURANTE MOULES

Felicio da Costa Barreto

PECAS DE COMUNICACAO

Caneta
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Tema:
RESTAURANTE MOULES

Felicio da Costa Barreto

PECAS DE COMUNICACAO

Individuais de Mesa
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DA CIDADELA
Curso Profissional Técnico de Multimédia

Prova de Aptidao Profissional 2020/2021

Felicio da Costa Barreto

Relatorio da PAP (Prova de Aptidéo Profissional) 2020/2021 realizado sob a orienta¢éo do
Professor Mauro Gaspar e Jorge Cerejeira.
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